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FICHA TECNICA DEL ESTUDIO. METODOLOGIA DELPHI.

La informacion utilizada en el presente estudio prospectivo ha resultado de una investigacion basada en la
metodologia Delphi para encontrar ideas, formar opiniones y realizar prondstico de futuro acerca del impacto de /la
innovacion tecnoloégica en la Industria Cinematografica de Iberoamérica. De esta manera, se pretende aportar
informaciones y conocimientos de un tema que, no obstante su importancia estratégica para el desarrollo cultural y
comunicacional nacional, ha sido hasta ahora poco estudiado. Es importante tener en cuenta que durante la realizacién del
ejercicio prospectivo Delphi existen tres aspectos criticos:

1. Formulacién adecuada del cuestionario que sera suministrado a los expertos;

2. Correcto procesamiento de la informacién, en particular el tratamiento de las variables cualitativas; e

3. Interpretacién adecuada de los resultados.

Las ventajas del método Delphi son las siguientes:

1. La amplitud de la consulta permite llegar a expertos a quienes usualmente no se llega en otras consultas a través de
paneles o comisiones; y

2. El anonimato, por su parte, impide que los consensos sean forzados por lideres de grupos y permite asi llegar a
consensos mas basados en las convicciones de los expertos que en dinamicas de grupo.

HUMANIDADES Y EDUCACION

El método Delphi tiene por objetivo construir escenarios con relacion al comportamiento de una o mas variables.
Cuando las variables consideradas no pueden ser medidas directamente sino a través de una gama de indicadores
asociados, entonces la técnica debe centrarse en el comportamiento de tales indicadores para poder obtener alguna
conclusion acerca del comportamiento de sus variables respectivas. Esta metodologia requiere de la participacion de un
grupo de expertos o especialistas en el tema que se desea indagar. De ellos se espera que puedan dar una opinion
fundamentada sobre el comportamiento futuro de un conjunto de variables que definen una situacién o sistema de interés. El
grupo de expertos debe ser lo mas homogéneo posible en cuanto a su composicion y sus integrantes deben trabajar en
forma individual y en perfecto anonimato. En esencia, un ejercicio de prondstico prospectivo basado en la técnica Delphi
consiste en preguntarle a los expertos sus opiniones (juicios de valor basados en conocimientos, experiencia, imaginacion,
sentido comun e intuicidn) acerca del comportamiento futuro de un grupo dado de variables e indicadores.

Encuesta Delphi Innovacion Cine CAACI-ININCO Enero 2007
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FICHA TECNICA DEL ESTUDIO.

La intencionalidad analitica del estudio, “La Innovacion Tecnolégica en la Industria Cinematografica
Iberoamericana”, se orientd hacia un primer estudio sobre la situacion, tendencias y factores de la innovacion tecnolégica
en la Industria Cinematogréfica, entre 2006-2010, con el fin de estimar las principales acciones publicas encaminadas a
reforzar la capacidad de innovacion del sector. Por consiguiente, el nivel de investigacion fue analitico, no descriptivo, si bien
procuramos mantener el valor descriptivo e informativo de los datos obtenidos. De ahi la necesidad de proceder
metodolégicamente a una encuesta por cuestionario Delphi, que fue aplicada en dos (2) rondas mediante la cual los
expertos entrevistados pudieron proporcionar las informaciones necesarias para la construccion de las variables requeridas
para nuestro analisis. Asi tenemos, que a partir del cumplimiento de la propuesta metodoldgica, se ha organizado la
direccionalidad temporal del proyecto de investigacion en dos etapas y nueve fases de actividades que permiten ordenar
los momentos mas indicados para evaluar los resultados parciales de la investigacion.

El desarrollo de la investigacion ha consistido en un proceso de interaccion con un grupo formado por 30 expertos de
reconocido prestigio que desarrollan su labor profesional en el ambito de los medios de comunicacion, en el mundo
académico y en el campo de la investigacion, asi como otros pertenecientes a instituciones y organizaciones directa e
indirectamente relacionadas con el objeto de estudio. El problema central del estudio fue indagar con los expertos:

¢ Cuales son los escenarios mas probables que se pueden dar en la Industria Cinematografica en el
contexto Iberoamericano, entre 2006-2010, desde la perspectiva de la innovacion?.

En la primera etapa de la investigacion se ha procedido a una ronda de consultas a los expertos, solicitando la
respuesta a un cuestionario de 22 preguntas. Alguna de las cuestiones planteadas significaba la solicitud de mas de una
respuesta. Las preguntas contenidas en el cuestionario han sido tanto de caracter abierto como cerrado. Estas Ultimas han
sido planteadas a partir de una escala de likert definida desde el valor uno hasta el valor cinco.
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FICHA TECNICA DEL ESTUDIO. ETAPAS, FASES Y RONDAS.

En la primera ronda de consultas, se han planteado diversas cuestiones relacionadas con la previsible evolucion que
experimentard la industria cinematografica en Iberoamérica en los proximos afios. La segunda ronda de consultas ha tenido
la finalidad de incrementar la homogeneidad de las respuestas que presentaban menor consenso en el grupo.

HUMANIDADES Y EDUCACION

Las preguntas han estado orientadas a conocer el nivel de probabilidad que estiman los expertos consultados
sobre la ocurrencia de algunos acontecimientos, o bien la importancia que tendran determinadas variables asociadas a la
innovacién tecnoldgica en el futuro mapa cinematografico y audiovisual de Iberoamérica.
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FICHA TECNICA DEL ESTUDIO. COBERTURA. 14 AREAS.

Para el logro de los objetivos sefialados, se propuso abordar a través de una mirada prospectiva, la situacion,
tendencias y factores de la innovacion tecnologica en el sector cinematografico iberoamericano entre 2006-2010, sobre la
base de catorce (14) areas de interés, subdivididas a su vez en temas, orientados a conocer, reconocer y proponer
diferentes formas de responder a los retos de la transicion digital para adaptarse adecuadamente a un entorno cambiante.

1. Nivel de satisfaccion con respecto a diversos aspectos de la actual Industria Cinematografica
Iberoamericana.

2. Nivel de satisfaccion general con respecto a la evoluciéon de la Industria Cinematografica Iberoamericana.

3. Transformaciones industriales y cambios estructurales del mapa audiovisual entre 2006 y 2010.

4. Elementos caracteristicos de la Produccion y Distribuciéon Cinematografica Nacional.

5. Definicion de Innovacién Tecnolégica.

6. Perspectivas de futuro de la Industria Cinematografica Nacional en los proximos cinco anos.

7. El proceso de desarrollo de la innovacién tecnolégica en la Producciéon, Distribucién y Exhibicion de la
Industria Cinematografica Nacional.

8. Evolucién de la Produccion y Distribucion Digital del Cine en el espacio iberoamericano en los préximos
cinco anos.

9. Fomento de factores incentivadores de innovacién tecnolégica en el sector cinematografico nacional.

10. Servicios ofertados dentro de la plataforma de televisién por pago y para la telefonia mévil multimedia.

11. Definicion y nivel de convergencia tecnolégica y multimedia.

12. Nivel de interactividad existente en el mapa cinematografico nacional entre 2006 y 2010.

13. Sector socioeconémico y rango de edad donde genera mayor impacto las innovaciones tecnolégicas
aplicadas a.

14. Factores asociados a las innovaciones tecnoloégicas que incidiran en la Industria Cinematografica Nacional
del afio 2010.

.......

INSTITUTO DE INVESTIGACIONES
DE LA COMUNICACION
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HUMANIDADES Y EDUCACION

RELACION DE INTEGRANTES DEL PANEL DE EXPERTOS.
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19.
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SCHARGORODSKY, Héctor. Director General del Observatorio Cultural de la Facultad de Ciencias Econémicas,
Universidad de Buenos Aires, UBA. Argentina.

FUENZALIDA, Valerio. Chile.

LOPEZ, Omar. Proyecto Economia y Cultura. Convenio Andrés Bello, CAB. Colombia.

MELO, David. Ministerio de Cultura, Colombia.

FERNANDEZ BLANCO, Victor. Profesor de la Universidad de Oviedo, Departamento de Economia, Espafa.
GARCIA GRACIA, Maria Isabel. Profesora de la Universidad Complutense de Madrid. Espaia.

LOPEZ SINTAS, Jordi. Profesor de la Universidad Auténoma de Barcelona UAB, Facultad de Economia. Espafa.
RAMIREZ ALVARADO, Maria del Mar. Profesora de la Universidad de Sevilla, Facultad de Comunicacion.
Espana.

SACRISTAN ROMERO, Francisco. Profesor de la Universidad Complutense de Madrid, Facultad de Ciencias de
la Informacién. Espaia.

SANCHEZ MONTES, José. Director General de Atico Siete Productora. Espaiia.

SEGOVIA ALONSO, Ana Isabel. Profesora de la Universidad Complutense de Madrid UCM, Facultad de Ciencias
de la Informacién, Departamento Periodismo lll. Espaiia.

CORTES, Javier Arath. Director de Cinematografia, Direccién General de Radio, Televisién y Cinematografia,
Secretaria de Gobernaciéon. México.

CROVI DRUETTA, Delia Maria. Profesora de la Universidad Autonoma de México UNAM. México.

PIEDRAS FERIA, Ernesto. Director General The Competitive Intelligence Unit. Consulting Group. México.
SANCHEZ RUIZ, Enrique. Profesor de la Universidad de Guadalajara. México.

DELGADO, Jorge. Presidente Sociedad Peruana Industria Audiovisual (SPIA). Peru.

CASTRO NEVES, Artur. APCNP- Associagao para a Promocgao Cultural do Norte de Portugal. Portugal.
NARTALLO, Adriana y Daniel Amorin. Producciones de HACHAYTIZA. ASOPROD, Asociacion de Productores y
realizadores de Cine y Video del Uruguay. Uruguay.

TAJAM, Hernan. Productora HTV3. Uruguay.
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ABREU, Miguel. Director General Kaleidoscopio Producciones, C.A. Venezuela.
ALVARADO, José Rafael. JRAR Producciones C.A. Productora. Venezuela.

ARTIGAS AVILA, Daniela. Profesora de la Universidad del Zulia, LUZ. Venezuela.
CALDERA, Alfredo. CAACI-SECI.

FONSECA, Alejandra. Productora Laberinto Films Cooperativa. Venezuela.

GAGLIARDI LUGO, Marcello. Productora Terra Nova Audiovisual C.A. Venezuela.
GIRON, Jonathan. PDVSA INTEVEP. Venezuela.

LEE, Carlos. Profesor de la Universidad Metropolitana, UNIMET. Venezuela.

TABLANTE, Leopoldo. Profesor de la Universidad Catélica Andrés Bello, UCAB. Centro de Investigaciéon de la
Comunicacion (CIC). Venezuela.

STRAGA, Rafael. Productora Films, Cine&Video. Venezuela.

VILLEGAS BARTHELL, Luis Guillermo. Presidente Productora Bolivar Films. Venezuela.
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1. Valore su nivel de satisfaccion con respecto a cada uno de
los siguientes aspectos de la actual Industria Cinematografica
en Iberoamérica.
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NIVEL DE SATISFACCION CON LA ACTUAL INDUSTRIA
CINEMATOGAFICA. “Poco y Algo Satisfecho” 61,8%.

Si bien el objetivo principal consiste en reducir el nivel de incertidumbre sobre la evolucién de la Industria
Cinematografica y Audiovisual tras el cambio tecnoldgico de analégico a digital, en la relacion de temas a tratar se ha incluido
una breve evaluacion del pasado mas reciente del sector en los paises miembros de la CAACI. De esta forma, iniciamos la
exposicion de los principales resultados del estudio con un diagnéstico sobre el nivel de satisfaccién con la actual
Industria Cinematografica en Iberoamérica hasta el periodo (2006-2010) desde el que se desea considerar su futuro
desarrollo. En este sentido, los miembros del panel de expertos han sido consultados sobre los acontecimientos que mejor
explican la situacion a la que llega el cine iberoamericano al afo 2006. Al evaluar la Industria Cinematogréafica
Iberoamericana en aspectos generales, tales como, su funcibn como mediador social, capacidad de adaptacion,
contribuciones, calidad, adaptacion e innovacién, se midieron los niveles de satisfaccion de los expertos en una escala de
cinco (05) puntos, en donde 1 es Muy poco satisfecho y 5 es Muy satisfecho. Los resultados obtenidos son los
siguientes.

En lineas generales, el nivel de satisfaccion, de las personas consultadas, en el area con respecto a multiples
aspectos de la Industria Cinematografica Iberoamericana, esta ubicado entre Poco Satisfecho (31,1%), y Algo Satisfecho
(ni positiva, ni negativa), con un 30,7%. Tal circunstancia, tiene que ver principalmente por aspectos, tales como: el
impacto econémico sobre el empleo del pais en donde el grupo de expertos opinaron estar muy poco satisfecho o poco
satisfecho (70,3%), distribucion digital en fase de ensayo y desarrollo en el pais (77%), innovacion comercial (mercadeo) de
la Industria Cinematografica (65%), Mayor dependencia de las salas de exhibicion (62%), Oportunidades de las distribuidoras
pequefias y cadenas de exhibicion independientes (85%), diferentes ventanas de amortizacién de las peliculas nacionales
(73%) y rigurosas limitaciones a la pirateria audiovisual y cinematografica, en donde mas del 50% de los expertos evaliuan
el nivel de satisfaccion como muy poco satisfecho o poco satisfecho. De las caracteristicas negativas de la Industria
Cinematografica sefialadas por el grupo de expertos, destaca de manera sobresaliente esta ultima mencion (rigurosas
limitaciones a la pirateria audiovisual y cinematografica), en donde los informantes (66,7%) sefalaron estar muy poco
satisfechos. Las conclusiones comentadas se confirman con las respuestas recogidas en los graficos.
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En la misma, se recoge el analisis de algunos aspectos referidos a la evolucidon de la Industria Cinematografica
Iberoamericana, pudiéndose apreciar dos grupos de aspectos que se distinguen por su valoracion. Existe un juicio
medianamente satisfactorio como ente mediador social y cultural (77%), contribucion al funcionamiento del Sistema
Politico-Democratico (84%), contribucion a la modernizacion y el desarrollo cultural del pais (73%), capacidad de adaptacién
a los gustos del mercado (62%), impacto sobre la Industria audiovisual y de produccion de contenidos del pais (59%), nivel
de convergencia tecnoldgica (66%), innovacion tecnoldgica en la produccion y distribucion (81%), impulso a la creatividad, la
experimentacion y la formacién (81%) y, producciones nacionales en soporte digital alta definicion (66%), nuevos géneros y
formatos (70%), eficiencia econémica de la Industria Cinematografica nacional (62%), costos y tiempos reducidos de edicién
y duplicacion (65%), comercializacion y distribucion 6ptima del mercado cinematografico nacional (69%), asistencia y
frecuencia a las producciones nacionales (62%) y la innovacion organizativa de la Industria (65%), fueron evaluadas como
Poco satisfactorias o Algo satisfactorio en su opinion por mas de un 50% de los expertos (valores 2 o 3 de la escala).

En sentido contrario, existe un juicio favorable (48% de las respuestas de los expertos consultados) en
cuanto a los resultados obtenidos en los aspectos de caracter técnico y nivel de profesionalizacién existente en el
medio. Por ultimo destacan los expertos la capacidad que tiene la Industria Cinematografica Iberoamericana de
adaptarse a los cambios tecnoldgicos que han condicionado la evoluciéon del sector. Asi tenemos: adaptacion de la
Industria cinematografica nacional a los cambios tecnoldgicos (66%), el nivel de profesionalizacién (80%), la
calidad de las producciones cinematograficas del pais (66%), digitalizacién de la imagen cinematografica en el pais
(58%), mayor calidad de imagen y sonido (84%), calidad de los servicios ofertados(76%), relacion Costos/Servicios
ofertados (81%), reconversion tecnolégica de las salas de exhibicion (70%) y la asistencia y frecuencia a las salas
de exhibicion (59%), con un 50% o mas de participantes que las evaluaron de manera Algo satisfactoria o
Satisfactoria (valores 3 o0 4 de la escala).

Es de hacer notar que la valoracién Muy Satisfactorio (valor 5 en la escala de valoracién), sélo fue
mencionada en contadas ocasiones, quedando relegada a un 2,4 % de forma general.
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Nivel profesional Innovacion tecnoldgica en la produccion y
distribucion
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Comercializacion y distribuciéon optima del mercado
cinematografico nacional

3
18,5% 4
3, 7%

5
0,0%

51 9%

25 9%

4. Satisfecho 5. Muy Satisfecho
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Distribucion Digital en fase de ensayo y desarrollo

en el pais
3
{ 14,8%
2 4
40,7% /" 1,4%
— 5
\
1

37,0%

Innovacion Comercial (Marketing) de la Industria
Cinematografica Nacional

3
18,5% 4

14,8%
5
/jro’O%
-
2 ' 1

40,7% 25,9%

Innovacion Organizativa de la Industria
Cinematografica Nacional

3
25,9%

4
/ / 7,4%
5
2
1

25,9%

Leyenda:
3. Algo Satisfecho

1. Muy Poco Satisfecho 2. Poco Satisfecho
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Mayor dependencia de las salas de exhibicion en el
pais

4
3 14,8%
18,5% 5
\/ v
1
25,9%

37,0%

4. Satisfecho 5. Muy Satisfecho
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Oportunidades de las distribuidoras pequeiias y
cadenas de exhibicion independientes

3
11,1%

4
;/3,7%

o

37,0%

2
48,1%

Calidad de los servicios ofertados por las salas de
exhibicion

4 5
51,9% 7.4%

.,
Y .

11,1%

(

25,9%

Relacion Costo/Servicios ofertados por las salas de
exhibicion

4
37,0%

3
44,4%

1. Muy Poco Satisfecho 2. Poco Satisfecho
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Reconversion tecnologica de las salas de exhibicion
del pais

4
48,1%
3 \
22,2% '\ /
\ \// 3
7,4%
2\ »
14,8% 7,4%
3. Algo Satisfecho 4. Satisfecho 5. Muy Satisfecho
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Asistencia y frecuencia a las salas de exhibicion en
el pais

4
22,2%

Asistencia y frecuencia a las producciones

nacionales
3
4
22,2% 11,1%
5
3, 7%
2

40,7% 1

22,2%

Diferentes ventanas de amortizacion de las peliculas
nacionales

Rigurosas limitaciones a la pirateria audiovisual y
cinematografica

66,7%

1. Muy Poco Satisfecho 2. Poco Satisfecho 3. Algo Satisfecho 4. Satisfecho 5. Muy Satisfecho
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Otros Aspectos de la Industria Cinematografica en Iberoamerica

-Efectos en la Industria por la importaciéon Paralela ..................... 2

-Gestores culturales para promover y comercializar el
producto audiovisual nacional .............ccociiiiiiiiii 1

Leyenda:
1. Muy Poco Satisfecho 2. Poco Satisfecho 3. Algo Satisfecho 4. Satisfecho 5. Muy Satisfecho
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2. Valore su nivel de satisfaccion general con respecto a la
evolucién de la Industria Cinematografica lberoaméricana.
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EVOLUCION DE LA INDUSTRIA CINEMATOGRAFICA.
“Poco y Algo Satisfactorio” 68,9%.
La evaluacion de la evoluciéon de la Industria Cinematografica Iberoamericana se llevé a cabo bajo los

mismos parametros de valoracion de la satisfaccion de los expertos participantes, esto es, con una escala del 1 al
5, en donde 1 significa Muy poco satisfactorio y, 5 representa a la valoracion Muy Satisfactorio.

En lineas generales, el nivel de satisfaccién general de las personas consultadas, con respecto a la
evolucién de la Industria Cinematografica Iberoamericana, esta ubicado entre Poco Satisfactorio (37,5%), y Algo
Satisfactorio, con un 31,4%.

Los resultados obtenidos en las tres categorias investigadas fueron:

En cuanto a la Dimensién Social, Cultural y Politica, ésta fue valorada como Algo Satisfactorio por un
66,7% de los expertos consultados.

Para los aspectos Dimension de Mercado y Econdmica e Innovacion tecnologica, estos fueron
evaluados como Poco Satisfactorio y Algo Satisfactorio por mas del 65% de los participantes.

Es de hacer notar que la valoracion S atisfactorio (valor 4 en la escala de likert), sélo
fue mencionada en contadas ocasiones, quedando relegada a un 8,33% de forma
general.
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Dimension Social, cultural y Politica Dimension de mercado y econémica
3 4
25,9%
3 4 - 11,1%
66,7% ./ 1:4%
/ / Ve 5
_ 5 0,0%
> { 0,0% S
1
2
0,
/ T.4% 40,7% 1
2 22,2%
18,5% ~

Dimension de Innovacion tecnolégica

5
o 0,0% 1
14,8% o 11.1%

Leyenda:
1. Muy Poco Satisfactorio 2. Poco Satisfactorio 3. Algo Satisfactorio 4. Satisfactorio 5. Muy Satisfactorio
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3. Indique, tres de los principales elementos caracteristicos de
las transformaciones industriales y cambios estructurales en la
configuracion del mapa audiovisual entre 2006 y 2010.
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LAS TRANSFORMACIONES INDUSTRIALES Y CAMBIOS
ESTRUCTURALES. MAPA AUDIOVISUAL ENTRE 2006-2010.

Primer lugar (29,4%) en las menciones: transferencia de
tecnologias

HUMANIDADES Y EDUCACION

La evolucion del mapa audiovisual para los proximos 5 anos (2006 al 2010), en referencia a las
transformaciones industriales y cambios estructurales, ha sido analizada bajo una serie de elementos
caracteristicos, considerados por el grupo de expertos, como los principales ejes transformadores de la Industria
Audiovisual. En este sentido, presentamos los resultados de la prospeccion realizada, al objeto de analizar cuales
seran los principales cambios que aconteceran en los proximos anos y que condicionaran los distintos
escenarios posibles para el ano 2010. Esta gama de factores han sido clasificados por orden de importancia
segun su mayor o menor mencion por parte de los expertos y, evaluados bajo una escala de aceptacion de 5
puntos, desde Muy poco importante (1), hasta Muy Importante (5). Cabe destacar, que la totalidad de las
menciones dadas han recibido evaluaciones que las catalogan de Importantes a Muy Importantes (4 o 5), dado
que son las consideradas por los expertos consultados como los principales elementos caracteristicos de las
futuras transformaciones en la Industria Audiovisual, por tanto, su clasificacién se basara en la importancia relativa
en cuanto a las menciones dadas asi como a la importancia que éstas tienen dentro de todo el conjunto.

Segun la consulta realizada al grupo de expertos que conforman el panel, el 29,4% del total de frecuencia
de respuestas (menciones) sefald, en primer lugar, que la transferencia de tecnologias y el uso de nuevos
formatos en la produccion cinematografica seran los principales elementos caracteristicos de los cambios
estructurales en la Industria Audiovisual Iberoamericana durante los proximos anos, alcanzando un 84%
conformado entre Importante (48%), y muy importante con un 40%. Le siguen en orden de importancia fomento
y apoyo a la produccién nacional con 17,6% y, convenios y acuerdos internacionales de cooperacién con 15,3%
del total de frecuencia de las respuestas.
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Transferencia de Tecnologia/Uso de
nuevos formatos en la produccion 29.4%,
Cinematografica

Fomento a la produccioén

nacional/Apoyo a la produccién de cine | 17,6% _ s /
nacional '
Creacion de Convenios de J— i )
Produccion/Acuerdos Internacionales 15,3% I

de Cooperacion

Nuevos Mercados/ Apertura de
Fronteras

Erradicacion de la Pirateria/Acuerdos
Internacionales/Cambios en el Marco 10,6%
regulador

10,6% N .
S
B ¥ "

T o
| 1

Introduccién de nuevos elementos de

mercadeo y promocién 8,2%

Renovacién/Apertura a nuevas .
generaciones 3,5%

Mejoramiento de la infraestructura de .
Exhibicién 2,4%

Ayudas y Subvenciones Publicas 1.2%

Reconocimiento a los aportes dados por
la Industria en los ambitos Social, 1,2%
Econdmico, Cultural, etc.

n
3

Encuesta Delphi Innovacion Cine CAACI-ININCO Enero 2007

UNIVERSIDAD CINTRAL O4 VEWEZUILA
/- FACULTAD BE HUMAMADES ¥ IEUCACION
E ?/ INSTITUTO DE INVESTIGACIONES
- DE LA COMUNICACION



Transferencia de Tecnologia/Uso de nuevos formatos

en la produccién Cinematografica Fomento a la produccion nacional/Apoyo a la

produccion de cine nacional

5
40,0%

(

48,0%

Creacion de Convenios de Produccion/Acuerdos Nuevos Mercados/Apertura de Fronteras
Internacionales de Cooperacion

1 2
0,0%\/0,0%
3

7,7%
4
23,1%
5 /
69,2%
Leyenda:
1. Muy Poco Importante 2. Poco Importante 3. Algo Importante 4. Importante 5. Muy Importante
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Erradicacion de la Pirateria/Acuerdos
Internacionales/Cambios en el Marco regulador

5
55,6%

Introduccién de nuevos elementos de mercadeo y
promocion

85,7%

Renovacion/Apertura a nuevas generaciones

Mejoramiento de la infraestructura de Exhibicion

1
0 2

0,0% \ /- 0.0% 0% 2
:2) ,0%

3 5 o 0%

33,3% 100,0% 4

0,0%
33,3%
Leyenda:

1. Muy Poco Importante 2. Poco Importante 3. Algo Importante 4. Importante 5. Muy Importante
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Ayudas y Subvenciones Publicas

0,0% 2
4 0,0%
100,0%! 3
0,0%
5
0,0%

1. Muy Poco Importante 2. Poco Importante
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3. Algo Importante

Reconocimiento a los Aportes dados por la Industria
en los ambitos Social, Econémico, Cultural, etc.

100,0%

4. Importante

5. Muy Importante
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4. Indique, por orden de importancia, al menos tres de los
principales elementos caracteristicos de la Producciéon y
Distribuciéon Cinematografica Nacional

-
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PRODUCCION Y DISTRIBUCION CINEMATOGRAFICA NACIONAL
Primer lugar (18,06%) en las menciones: temas sociales mal
enfocados

HUMANIDADES Y EDUCACION

La escala empleada en esta fase del cuestionario es la misma que se empled en la pregunta anterior; una
escala de 5 puntos, en donde 1 representa al extremo negativo con la valoracion Muy Poco Importante y 5
representa al extremo opuesto con una valoracion de Muy Importante. Las menciones, presentadas en el
préximo cuadro, estan clasificadas por un orden decreciente, segun el grado de importancia y la cantidad de veces
que fue catalogada como elemento importante por los expertos participantes.

Segun los expertos consultados para el presente estudio prospectivo, podemos observar que las principales
cuatro caracteristicas mencionadas, por orden de importancia, referidas a la Produccion y Distribucion
Cinematografica Nacional, estan referidas a temas sociales “mal enfocados” con un 18,06% del total de
frecuencia de menciones, conformado entre Importante (38%), y muy importante con un 30%, seguida por la
necesidad optimizar la logistica en la produccion y distribucion (16.67%), aumento de intercambio y
coproducciones y, mejoras en los formatos de distribucion (12,5%).

Es importante sefalar que la mencion que hace referencia a los limitados presupuestos y dependencia
econdmica, aunque fue escasamente mencionada, entre los elementos caracteristicos que influyen en la
produccién y distribucion cinematografica nacional, no obstante se le asigné un 66,7% de muy importante. Las
demas menciones dadas por los informantes han sido catalogadas como Importantes o Muy Importantes, entre las
que destacan: coproducciones (66,7%); empleo de nuevos formatos de rodaje (55,6%), falta de vision del cine
como industria (50%) y mayor calidad técnica (40%).
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Temas sociales mal enfocado / Tramas

3 3 £y ‘p‘?
|||||||||_|||||||||||

; 18,06%
pocos creibles
Optimizar la logistica / Planificacién 16,67%
Aumento d(.el Intercambio Cultural / 12,50%
Coproducciones
Mejoras en el formato de Distribucion 12,50%
Mejores niveles de formacién técnica 11,11%
Empleo de nuevos formatos de rodaje 9,72%
Falta de vision del Cine como Industria 8,33%
Mayor calidad técnica 6,94%
Limitados Presupuestos / Dependencia
Econémica 4,17%

TOTAL 100%
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Tema Social mal Enfocado / Trama Poco Creible

Optimizar la logistica / Planificacion
5
5 41,7%
1
2
4 ——— B
28.5% g 7,7% 0,0%
\ 2
0,0% M
3
23,1%

Aumento en el Intercambio Cultural /
Coproducciones

5
66,7%
-

<o,0%
4

22,2%
11,1%

1

'S

|
l

1. Muy Poco Importante

Leyenda:
2. Poco Importante 3. Algo Importante

4. Importante
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Mejoras en el Formato de Distribucion

4
57,1%

1. Muy Poco Importante
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Empleo de Nuevos Formato de Rodaje

2. Poco Importante

Mejores Niveles de Formacion Técnica

5

25,0%
4 1
0,
37,5/0 I/‘/—O,O%’
3~ ‘ 2

37,5%

5
55,6% 1

0,0%
/'_4\ 2

' ”
\ 3

4
22,2% 22,2%

v

Leyenda:

3. Algo Importante 4. Importante 5. Muy Importante
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Falta de vision del Cine como Industria Mayor Calidad Técnica

33,3%

Leyenda:
1. Muy Poco Importante 2. Poco Importante 3. Algo Importante 4. Importante 5. Muy Importante
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5. Defina brevemente, en una frase
a ser posible, lo que entiende por
innovacioén tecnoloégica.
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INNOVACION TECNOLOGICA

Se puede definir la Innovacion Tecnolégica como aquella que resulta de la primera aplicacién de los
conocimientos cientificos y técnicos en la solucion de los problemas que se plantean a los diversos sectores
productivos, y que origina un cambio en los productos, en los servicios 0 en la propia empresa en general,
introduciendo nuevos productos, procesos o servicios basados en nueva tecnologia (entendiendo tecnologia de
una manera simple como la aplicacion industrial de los descubrimientos cientificos).

La Innovacién Tecnoldgica se produce generalmente como consecuencia de dos factores. El primero es
efecto de un incremento del conocimiento, o lo que es lo mismo, un descubrimiento que permita desarrollar nuevos
productos anteriormente desconocidos, asi como mejorar los sistemas de produccién, de una forma mas efectiva y
barata. Cuando estas invenciones se convierten en bienes o servicios disponibles en el mercado, se habla de
innovaciones de producto. Cuando las innovaciones se introducen en el proceso de produccion se habla de
innovaciones de proceso. La segunda forma de lograr una innovacién tecnolégica es aplicando los
conocimientos o novedades descubiertas por otros en aras de conseguir una mejora en los productos o en los
procesos de la empresa (difusiéon tecnolégica). Este tipo de innovaciones, en contra de lo que se ha venido
pensando durante tiempo, tiene un impacto sobre la economia tan importante o mas que la innovacién por
generacion de nuevos conocimientos.

Recientemente se ha definido la innovacidn como la conversion de ideas en productos, procesos 0 servicios
que tienen éxito en el mercado. Estas ideas pueden ser tecnoldgicas, comerciales y organizativas. Por ello, se
puede distinguir entre innovaciones tecnoldgicas y ‘no tecnologicas’. Las primeras implican productos, servicios o
procesos nuevos 0 mejorados gracias a la tecnologia. Las segundas consisten en nuevas formas de organizacion
o gestion de la empresa o nuevos comportamientos en el mercado.

Encuesta Delphi Innovacion Cine CAACI-ININCO Enero 2007

T UNIVERSIDAD CENTRAL DF VENEZUELA
47 / FACULTAD BE HUMAMTADES Y EEUCACION
) IEE -
> ‘y INSTITUTO DE INVESTIGACIONES
RS DE LA COMUNICACION



UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION

INSTITUTO DE INVESTIGACIONES S
DE LA COMUNICACION AUDIOVISUALES

¥ CINEMATOGRAFICAS
DE IBEROAMERICA

INNOVACION TECNOLOGICA
Primer lugar (30,3%) en las menciones: “empleo de nuevos
elementos o de nuevas tecnologias”

Ahora bien, para efectos del estudio prospectivo, se les pidid a los expertos consultados que explicaran, en
una frase, lo que entendian por Innovaciéon tecnolégica, lograndose obtener una variada gama de frases que la
describen, de manera general, como la incorporaciéon de nuevas tecnologias a la actividad cinematografica y
audiovisual. Los resultados de la consulta efectuada a los miembros del panel de expertos, denotan un elevado
nivel de conocimiento a la hora de definir “en una frase” lo que entendian por innovacién tecnolégica. Las frases
que engloban estas menciones estan indicadas en la siguiente tabla, presentado en orden de relevancia, segun la
cantidad de menciones (frecuencia) obtenidas de los informantes.

Podemos observar que para los expertos, la frase que mejor define a la innovacién tecnolégica es “el
empleo de nuevos elementos o de nuevas tecnologias” en la industria cinematografica (30,3%). La segunda
mencion en importancia esta referida al desarrollo de los procesos con el fin de lograr mejoras en la calidad de las
producciones con un 18,2%. Con igual ponderacion, se presentan la tercera y cuarta mencion, con un 12,5% las
cuales estan referidas a la implementacion de nuevos nichos de mercado o la creacién o desarrollo de nuevos
productos vy, el desarrollo y evolucion de la industria del cine.

Las tres ultimas menciones hacen referencia a la adopcion inmediata de los formatos digitales (12,1%), al
proceso de aprendizaje y adaptacion a las nuevas tecnologias (6,1%) y a la potenciacion de lo existente a nuevas
dimensiones (3,0%). Como conclusion podemos decir que para los expertos involucrados en el estudio, la
adopcion de las nuevas tecnologias y tendencias en el desarrollo de la industria cinematografica es la clave de la
Innovacion tecnoldégica.
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Empleo de nuevos elementos / Nuevas o
. 30,3%
tecnologias

Desarrollo de procesos para mejorar la 18.2%
calidad e
Nuevos nichos de mercados / Nuevos °

15,2%
productos

El desar_rollo | El Cambio / La evolucién 15,2%
del medio

A_da_lptacién inmediata a formatos 12,1%
digitales

Proceso de aprendizaje y adaptacion 6.1%
tecnoldgica ’
Potenciar lo existente a nuevas 3.0%

dimensiones

TOTAL 100%
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6. Valore las perspectivas de futuro e indique, por probabilidad
de ocurrencia, los posibles acontecimientos de los siguientes
elementos en la industria cinematografica nacional, tomando

como consideracion el escenario de la innovacion y
convergencia tecnologica en los proximos cinco ainos
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PERSPECTIVAS DE FUTURO EN LA INDUSTRIA
CINEMATOGRAFICA.
2008: ailo de los avances de la Industria Cinematografica

HUMANIDADES Y EDUCACION

Para analizar la transformacién que se producira en los préximos anos, diferenciamos un primer
periodo temporal que dura desde 2006 hasta 2008 y un segundo cuya duracién se prolonga hasta 2010. Asi, los
expertos han sido consultados de manera explicita por los cambios mas importantes que se produciran en el
sector cinematografico en cada uno de los dos periodos temporales. El resultado de esta consulta identifica los
acontecimientos representados en los graficos.

A continuacion, vamos a considerar cdmo tendran lugar esos acontecimientos, por probabilidad de
ocurrencia. Se les pidid a los expertos en el area proyectarse en el tiempo y evaluar en cuanto tiempo pudiesen
estar ocurriendo una serie de factores relevantes para la Industria Cinematografica, tomando en consideracion el
escenario de la innovacién y convergencia tecnolégica. La evaluacion se hizo en base a los préximos cinco afos, a
partir del ano 2006, y los resultados obtenidos pueden clasificarse segun la estimaciéon de ocurrencia de los
mismos. Asi, podemos agrupar una serie de factores o acontecimientos que se estiman pudiesen estar ocurriendo
mas prontamente que otros, que pudieran ocurrir en un lapso de tiempo mayor. Bajo este esquema podemos
incluir en un primer grupo a los siguientes acontecimientos:

Dentro de las posibilidades de ocurrencia en el ano 2006, podemos nombrar el reforzamiento de la
creatividad por la introduccion de la tecnologia digital (25,9%) y la Industria cinematografica dificiimente se vera
afectada por la aparicion de las camaras digitales (44,4%). Para el proximo afio 2007, los principales
acontecimientos que se esperan puedan estar ocurriendo son, entre otros: el menor ciclo de vida de productos
cinematograficos a escala mundial (29,6%) y, la mayor implantacion de tecnologia digital en la industria del cine
nacional (33,3%) frente al soporte fotoquimico.
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El afio 2008, segun los profesionales que participaron en el estudio, esta declarado como el afo de los
avances en la Industria cinematografica (29,02%), ya que es en éste afio en donde se estima la mayor
ocurrencia de aspectos y eventos relacionados con la innovacion tecnoldgica, tales como: el aumento del entorno
virtual (26,9%), los cambios en la histérica cadena de valor cinematografico a redes-contenidos (29,6%), la
digitalizacion de las fases del ciclo de vida de una pelicula, desde su produccion hasta su distribucion y exhibicion
(29,6%), reduccion de costos en todas las fases de produccion (29,6%), convergencia, interactividad y facil
integracion de productos tales como Pcs y moviles (33,3%), la aparicion de nuevas estéticas cinematograficas en
el mercado nacional (29,6%), la transicion de espectador a cliente (40,7%), una paulatina transicion por parte de
los directores latinoamericanos del cine fotoquimico de 35 mm al cine electronico (33,3%), aceleramiento de los
tiempos de amortizacion y optimizacion de los procesos de distribucion (37%), la digitalizacion de las redes de
telecomunicacién permitira una nueva distribucion comercial del cine nacional (44,44%), las implementaciones
tecnoldgicas a nivel de productos y procesos (40,7%), un rol mas activo por parte del consumidor cinematografico
(33,3%), reduccion de los costos de duplicados asi como la distribucion local de las peliculas nacionales (37%) v,
un aumento en las vias de consumo y acceso a la informacién (37,0%).

Por otra parte, para el ano 2009, estan planteadas las hipotesis, con un 33,3% de los informantes, de que el
mercado sera mas volatil, ya que el usuario cambiaria con mayor dinamismo con base en la oferta y, el aumento
en el nivel de especializacion/inversion en formacion (29,3%). Y para el afio 2010, con la menor expectativa de
ocurrencia de todo el abanico de opciones, se encuentra la posibilidad de que la innovacion tecnolégica podria
transformar los desequilibrios existentes entre las diferentes cinematografias de Iberoamérica y EEUU, con un
51,9% de la opinion de los expertos. Todo este conjunto de eventos y acontecimientos proyectados en el tiempo,
nos dicen que la industria cinematografica aun espera por un crecimiento tecnologico, el cual no esta planteado
para los proximos dos anos, sino, mas bien, es a partir del afio 2008 en donde se plantean con mayor seguridad
de ocurrencia, los tan esperados cambios tecnolégicos y la adopcion por parte de productores y consumidores de
las nuevas tecnologias y capacidades de la industria.
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Aumento de un entorno Virtual

La creatividad se vera reforzada con la introduccion de la
tecnologia digital
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escala mundial
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Digitalizacion del conjunto de las fases del ciclo de vida
de una pelicula, desde su produccion y rodaje hasta su
distribucion y exhibicién

2009 2010
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Mayor implantacion de la tecnologia digital en la industria
cinematografica nacional frente al soporte fotoquimico
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Convergencia, Interactividad y facil integracién en otros
productos y periféricos (PC, Movil, etc.)
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Nuevas estéticas cinematograficas en el mercado
nacional

2009
22,2%

Aumento en el nivel de especializacion/Inversion
en formacion

La innovacion tecnoldgica podra transformar los
desequilibrios que existen entre las diferentes
cinematografias de ibero América y la de EEUU
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La industria cinematografica nacional dificilmente

Paulatina transicion, por parte de los directores
latinoamericanos, del cine fotoquimico de 35 mm al

cine electronico
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El llamado cine electrénico reemplazara los proyectores
de peliculas de 35 mm en los cines, multisalas y
multiplexes por proyectores digitales de alta calidad,
ideales para peliculas en soporte electronico
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25,9%

La digitalizacion del cine en sus diferentes fases, gracias
a la innovacion tecnolégica , se transformara en ventaja
para las cinematografias de ibero América. Las barreras
de entrada se debilitaran
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Reduccién de costos de duplicado y de distribucion local
de las peliculas nacionales
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de informacion

2009
11,1%

/ 2010
14,8%
2008

37,0% 2006

Vzow

22,2%

Fechas Estimadas

Encuesta Delphi Innovacion Cine CAACI-ININCO Enero 2007

2008
11,1%

/‘\ﬁ/ oo

Aumento en las vias de consumo y acceso

El mercado sera mas volatil. El usuario cambiara de
ofertas con mayor dinamismo en base a la oferta

2010
18,5%

\/200,

22,2%

o ?; UNIVERSIGAD CEINTRAL BF VENEZUILA
ok /- FAGULTAD BL HUMAMTGADES ¥ [BUGAGION
Byt E ‘/ INSTITUTO DE INVESTIGACIONES
o DE LA COMUNICACION



UNIVERSIDAD CENTRAL DE VENEZUELA
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION

INSTITUTO DE INVESTIGACIONES - 1o bAne
DE LA COMUNICACION AUDIOVISUALES

¥ CINEMATOGRAFICAS
DE IBEROAMERICA

7.y 8. Valore el proceso de Desarrollo de
Innovacién Tecnoldgica en la Produccion,
Distribucion y Exhibicion de la Industria
Cinematografica Nacional en relacién con
otros mercados de la regién y en
comparacion con el contexto mundial en el

Sector.
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EL DESARROLLO DE LA INNOVACION TECNOLOGICA EN LA
INDUSTRIA CINEMATOGRAFICA CONTRASTADA CON OTROS
MERCADOS DE LA REGION Y DEL MUNDO.

Desarrollo de la innovacion tecnolégica: nivel medio

HUMANIDADES Y EDUCACION

A juicio del grupo de expertos consultados el nivel de innovacion tecnoldgica de la industria del cine con
relaciéon a otros mercados activos de la Regién, la mitad de los informantes coincide en que la Industria
Cinematografica se encuentra en un nivel medio de innovacién tecnolégica con respecto a otros mercados en
la Regién, mientras que un 26,9% de los expertos lo considera mas bien un desarrollo bajo en relacion con otros
mercados. Solamente un 11,5% del total de personas entrevistadas considera que esta innovacién tecnolégica es
alta con respecto a los mercados comparados, con una misma proporcion de personas que opina que este
desarrollo es Muy Bajo.

Al comparar el desarrollo de la innovacion tecnolégica en la Produccion, Distribucién y Exhibicion
Cinematografica Nacional en un contexto mas amplio, podemos observar los siguientes resultados:

El 69,2% de los informantes calificados que respondieron el instrumento delphi considera que el nivel de
desarrollo en innovacién tecnoldgica esta en un nivel medio o bajo (34,6% en cada mencién), con respecto al
entorno mundial, mientras que el 26,9% de los entrevistados opina que el nivel de desarrollo en innovaciones
tecnoldgicas en la industria del cine esta muy por debajo en comparacién con el contexto mundial en ese mismo
sector. Solamente un 3,8% considera que este nivel de desarrollo esta en un nivel Alto al compararlo a nivel
mundial.
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9. Indique la evolucién de la Produccion y Distribuciéon Digital del cine
en el espacio Iberoamericano en los préximos cinco aios, tomando
en consideracion el caracter experimental de la grabacioén digital, el

perfil de desarrollo de la distribucion de peliculas por Internet y de
ensayo en la distribucion a las salas por medio de satélite.
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EVOLUCION PRODUCCION Y DISTRIBUCION DIGITAL DEL CINE
IBEROAMERICANO EN LOS PROXIMOS 5 ANOS.
2008: desarrollo de la produccion digital del cine iberoamericano

HUMANIDADES Y EDUCACION

El caracter experimental que presenta el cine digital en los actuales momentos se plantea como una
evolucion de la industria cinematografica en los préximos cinco afos. Sobre este contexto, se les pidié a los
expertos que formaron parte de la consulta, que expresaran sus expectativas en funcion del tiempo de ejecucion y
puesta en marcha de las distintas fases de éste cine experimental.

Ante esta interrogante, los participantes expresaron de manera unanime que la evolucion del cine tradicional
al cine electrénico, tanto en las etapas de produccion, asi como en la distribucion y exhibicion, estan planteadas
a partir del ano 2008 y no antes (35,80% de los encuestados), teniendo como primeros avances a partir de ese
ano el desarrollo de la produccién digital del cine iberoamericano (con un 44,4% de las opiniones), y el empleo de
Internet como soporte de red para la descarga de peliculas entre distintos medios, tales como televisores,
ordenadores personales y teléfonos moviles (40,7% de las menciones).

Un 66,6% de los informantes considera que la distribucion digital en soporte electrénico y su
distribucién a través de satélites, asi como su proyeccion digital, quedaran rezagadas para los afnos 2009 y
2010 (con un 29,6% y un 37%, respectivamente). A juicio del grupo de expertos consultado, hay tres factores
que van a ser criticos para explicar la cuota de mercado que alcanzaran los distintos sistemas de difusién: los
contenidos ofrecidos, la posibilidad de combinar el servicio de television con el servicio de telefonia y acceso a
Internet y el precio de la oferta comercial.
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Desarrollo de la produccion digital del cine
iberoamericano

Internet como soporte de red para la descarga de
peliculas entre televisores, ordenadores personales y
teléfonos maviles
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10. Valore la actuacion de la estructura organizativa y
6rganos de gobierno en el fomento de factores
incentivadores que conducen a la implantacion de
innovaciones tecnolégicas en el Sector Cinematografico
Nacional.




LAGULTAD DE HMANDADES Y EDUGAGIOH { A
INSTITUTO DE INVESTIGACIONES S
DE LA COMUNICACION AUDIOVISUALES

¥ CINEMATOGRAFICAS
DE IBEROAMERICA

ACTUACION DE ORGANOS DE GOBIERNO EN EL FOMENTO DE
LA INNOVACION TECNOLOGICA EN LA INDUSTRIA DEL CINE.
“Muy Poco importante y Algo Importante” 59,9%.

HUMANIDADES Y EDUCACION

Al plantearse la interrogante de cdmo los entes gubernamentales y el Gobierno (39,99% importante y muy
importante vs. 59,99% muy poco importante hasta algo importante ) en si mismo han colaborado en la implementacion
de innovaciones tecnoldgicas en el sector cinematografico nacional, los resultados obtenidos se presentan de la siguiente
manera: en cuanto a la actuacion del Gobierno, se plantean opiniones encontradas con respecto a su rol de fomentar
factores incentivadores que conlleven a la innovacién tecnoldgica en la Industria Cinematografica, ya que para algunos
expertos, consideran Muy Importante (29,6%) su actuacion publica, mientras que otro grupo lo evalua como Poco Importante
(25,9%). Las demas menciones se presentan uniformes en su resultado. Para el grupo de expertos consultados, el
Parlamento, Asamblea y/o Congreso estan total o parcialmente divorciados de la Industria cinematografica, al
presentar resultados de valoracién de su actuacion de Muy Poco Importante (33,3%), Poco Importante (33,3%) y Algo
Importante (14,8%). Los Institutos de Cine y Consejos Audiovisuales presentan valores mas alentadores al posicionarse
entre un modesto Algo Importante (33,3%), Importante (22,2%), y Muy Importante (25,9%).

En relacién con las Camaras, Asociaciones y Corporaciones de Productores Cinematograficos, el 88,8% de los
entrevistados los considera como Algo Importante (29,6%), Importantes (25,9%) y Muy importantes (22,2%). Para las
Camaras, Asociaciones y Corporaciones de Distribuidores y Exhibidores Cinematograficos, hay valores
contradictorios entre un 33,3% que opina que son Poco Importantes y un 25,9% que indica que si son Muy Importantes.

En cuanto a otros entes gubernamentales, enunciados por los informantes, tenemos que las Cooperativas estan
clasificadas como Algo importante a este hecho. Las Comunidades organizadas son las peor evaluadas al presentar un Muy
Poco importantes, La Sociedad Civil, los Organismos Internacionales y la Cooperacion Internacional fueron evaluados como
Importantes y la inversion de Otros Sectores Econdmicos obtuvo la evaluacion mas alta, al posicionarse como Muy
Importante.
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11. Valore el nivel de desarrollo de los siguientes servicios
ofertados dentro de la plataforma de Televisiéon por Pago
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NIVEL DE DESARROLLO DE LOS SERVICIOS OFERTADOS POR
LA TELEVISION POR PAGO.

La Oferta Audiovisual de la Tv por Suscripcion es “Muy Poco
Importante hasta Algo Importante” 65,82%.

En los proximos afos, la oferta audiovisual incluira los distintos sistemas de televisién: analégico, por cable,
satélite, ondas terrestres y la incipiente televisiéon sobre ADSL y via movil. Esta circunstancia va a suponer un incremento
significativo sobre la cantidad de contenidos accesibles actualmente para el usuario de los servicios de television. No
obstante, la valoracion que realizan los expertos consultados sobre el desarrollo de los servicios ofertados por la television
por pago o suscripcion de acuerdo al pais de residencia, ronda entre un 65,82% desde Muy poco Importante hasta Algo
Importante.

Internet obtuvo una proporcion similar en las cinco categorias de valoracion ya estudiadas, lo que nos da la idea de
que este servicio depende principalmente de la region en donde se este aplicando o de donde sea originaria la entrevista, ya
que para algunos es Muy Poco Importante o Poco Importante y para otros es Importante o Muy Importante.

El formato de TV On Demand, Video On Demand y los Juegos digitales fueron valorados como Muy Poco Importantes
0 Poco Importantes por la mayoria de los expertos entrevistados. EI empleo de guias de programacion electronicas esta
valorado como Poco Importante o Algo importante por un 55% de los entrevistados, mientras que para un 22% de los
mismos, esta clasificado como Importante. Para los programas de TV de pago regular y las Emisoras de Radio, la valoracién
obtenida esta entre Algo Importante e Importante por un 62,9% y 51,2% de los entrevistados respectivamente.

Para el 44,4% de los mismos, la modalidad de video Pay Per View fue catalogada como Algo Importante. S6lo un
22,2% lo clasific6 como Importante. Los servicios interactivos de banca electrénica, administracion publica y otros fueron
clasificados de manera ambigua, ya que para algunos profesionales del area, esta modalidad es clasificada como Muy Poco
Importantes (25,9%) o Poco Importantes (18,5%), mientras que para un 33,3% fue clasificada como Importante y Muy

Importante para otro 14,8%.
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NIVEL DE DESARROLLO DE LOS SERVICIOS OFERTADOS POR
LA TELEFONIA MOVIL MULTIMEDIA.
La Oferta la Telefonia Mévil valorada como “/mportante” 40,7%

La voz y los SMS, las principales fuentes de ingresos de los operadores moviles, son dos mercados ya
maduros y que empiezan a ofrecer ARPUs (ingresos medios por usuarios) decrecientes. Por esta razén, la llegada
de la tercera generacion de moéviles ha traido consigo el desarrollo de un conjunto de nuevas aplicaciones
atractivas para los clientes, que permitan recuperar e incrementar los niveles de ingresos por cliente. Una de estas
aplicaciones, en un nuevo ejemplo del proceso de convergencia digital, es la de la television en el mévil.
Precisamente es sobre esta aplicacion sobre la que se han depositado grandes expectativas para que impulse el
negocio de los moéviles 3G. Algunos expertos se han mostrado muy entusiastas sobre la introduccion de esta
aplicacion y consideran que la television en el movil tendra tanto éxito como en el pasado han tenido los SMS y se
convertira en la “killer application” de la telefonia 3G. La combinacién de altas tasas de penetracién y uso de la
television y de los teléfonos mdéviles, junto con un proceso de incremento de la renta per capita de los ciudadanos,
que se traduce en el aumento de la disponibilidad de recursos destinados al ocio y entretenimiento, abre las
puertas a la television en el mévil como una nueva aplicacion en un contexto de movilidad.

Los servicios de la telefonia movil en lineas generales fueron clasificados como Importantes o Muy
Importantes por la gran mayoria de los expertos consultados. Dandole prioridad a los servicios de Informacion
(navegacion por Internet, compras on line, etc.), los servicios financieros y de negocios (oficina virtual mévil) asi
como a los servicios de entretenimiento (audio, juegos, videos, television, turismo virtual, etc.), valorados como
Importantes con 40,7% cada uno. El unico servicio valorado negativamente en términos de su nivel de desarrollo,
esta referido a los sistemas educativos (bibliotecas On Line, escuela virtual), en donde los informantes lo
clasificaron como Muy Poco Importante (29,6%) o Poco Importante (29,6%), segun el pais de residencia.
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13. Describa en una frase lo que deberia
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“Convergencia Tecnolégicay

Multimedia”
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LA CONVERGENCIA TECNOLOGICA .
Primer lugar (25%) en las menciones: “integracion entre las

distintas industrias”

La convergencia, como proceso de agregacion y combinacion de los sectores de las
telecomunicaciones, los medios de comunicacion (contenidos), y las tecnologias de la informacién
(Internet), se produce en diferentes planos: tecnologias, negocios, mercados, iniciativas publicas, y regulacion. La
convergencia entre las tecnologias procedentes de los sectores de telecomunicaciones, medios de comunicacién y
tecnologias de la informacion es hoy un hecho innegable. Cualquier aplicacién de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones (TIC) que se pueda imaginar -navegacion por Internet, television digital, Internet
movil, DVD, videoconferencia, telefonia fija o movil, mensajeria mévil avanzada, difusion interactiva de contenidos,
etc.-, hace uso intensivo de componentes procedentes del ambito de las redes de comunicaciones, el software y el
hardware, que constituyen los elementos técnicos basicos que soportan esta convergencia.

Ahora bien, para efectos del estudio prospectivo, también se les pidid6 a los expertos consultados que
explicaran, en una frase, lo que entendian por convergencia tecnolégica y multimedia. Dichas frases estan
indicadas en el siguiente grafico, presentado en orden de relevancia, segun la cantidad de menciones (frecuencia)
obtenidas de los informantes. Al solicitar a los expertos que expresasen en una frase breve que entienden por
convergencia tecnolégica y multimedia, los principales resultados obtenidos fueron:

Para un 25% (mayor numero de frecuencia en menciones) de los expertos involucrados en el estudio, la
convergencia tecnoldgica y multimedia viene expresada en la frase: “Integracion entre las distintas industrias
para el servicio del publico”, mientras que para un 20% adicional, la frase que mejor expresa ésta idea viene
dada por “la Integracion de sonido, voz, datos y video y/o manejos de Contenidos”. Un 16% de los
entrevistados opina que es “El empleo de las nuevas tecnologias para la distribucion de productos”.
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14. Indique el nivel de convergencia tecnolégica y
multimedia en los servicios ofertados existentes en la
plataforma de los sistemas de distribucion de television, la
red Internet y telefonia ( oferta conjunta
television+internet+telefonia)




LAGULTAD DE HMANDADES Y EDUGAGIOH { A
INSTITUTO DE INVESTIGACIONES S

DE LA COMUNICACION AUDIOVISUALES
¥ CINEMATOGRAFICAS
DE IBEROAMERICA

NIVEL DE CONVERGENCIA TECNOLOGICA Y MULTIMEDIA.
Nivel medio para los expertos consultados

HUMANIDADES Y EDUCACION

Algunos de los beneficios esperados de la convergencia tecnologica son los generalmente incluidos en el
discurso relativo a la difusiéon masiva de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones. La introduccion de estos
ultimos objetivos tiene un enorme potencial economico pues producira una mayor facilidad en el acceso, uso y consumo de
informacion, lo que incrementara el crecimiento del mercado y los ingresos por usuario, extendiéndose este efecto al sector
de creacién de contenidos, aplicaciones, servicios e infraestructuras. El acceso ubicuo y transparente a la informacion y a las
aplicaciones que la manejan también realimenta el desarrollo de la sociedad del conocimiento, en la medida en que los
ciudadanos podran acceder a su informacion y aplicaciones personales en cualquier lugar y desde cualquier red.

La convergencia es, ademas, una oportunidad para promocionar la diversidad linguistica y cultural, a la vez que
se fomentan nuevos modelos de negocio y se crean nuevas formas de expresién. Como consecuencia, se esta creando un
nuevo mercado, considerado como hipersector, que agrupa a los sectores de telecomunicaciones, medios de comunicacion,
y tecnologias de la informacion, a los que se afaden otros nuevos sectores frontera aun no bien conocidos. Este hipersector
tiene una dimensién mucho mayor que la suma de las partes la ofertar nuevas soluciones no presentes en los sectores
originales. Ademas es necesaria la accién en cuestiones pendientes que permitan monitorizar los beneficios y el desarrollo
de la convergencia. Por ello, es necesario valorar y cuantificar el tamafo del mercado resultante de la convergencia. Ante
esto, se les pidid a los informantes que evaluaran los niveles de convergencia tecnolégica en los servicios ofertados
existentes en la plataforma de los sistemas de distribucion television, la red Internet y la telefonia movil en los actuales
momentos.

Para un 34,6% de los entrevistados, el nivel de convergencia tecnoldgica esta en un nivel Medio, mientras
que otro 26,9% de los informantes consideran que estos niveles estan en un nivel Bajo, a su vez, un 19,2% lo
considera Muy Bajo. Solamente un 19,2% considera que el nivel de convergencia tecnoldgica esta en un nivel Alto
tal y como podemos observar en la grafica anexa.

Encuesta Delphi Innovacion Cine CAACI-ININCO Enero 2007

s UMIVERSIDAD CENTRAL DE VEWEZUELA
2 /-’ FACULTAD BE HUMANEADES ¥ EEUCAEEN
o IEE
: ‘y INSTITUTO DE INVESTIGACIONES
B B DE LA COMUNICACION



19.2%

AR
F—

0.0%
L A

Alto Muy Alto

UNIVERSIDAD CINTRAL O4 VEWEZUILA
FACULTAD DL HUMAMGADES ¥ [BUCACIN
INSTITUTO DE INVESTIGACIONES
DE LA COMUNICACION

Encuesta Delphi Innovacion Cine CAACI-ININCO Enero 2007




LAcaAe T FARUSNGADES Y WA { A
'INSTITUTO DE INVESTIGACIONES S en e
DE LA COMUNICACION ' S

15. Valore el nivel de interactividad existente en la
configuracion del mapa cinematografico nacional entre 2006
y 2010
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LA INTERACTIVIDAD EN EL MAPA CINEMATOGRAFICO EN LOS
PROXIMOS ANOS.

Nivel de interactividad a largo plazo para los expertos
consultados

Se les solicitd a los expertos entrevistados que dieran sus expectativas sobre la Interactividad de la

Industria Cinematografica en los préximos cinco anos y evaluaran en el Corto, Mediano o Largo plazo, como
son éstos niveles de interactividad.

Las conclusiones obtenidas sobre este respecto se plasmaron de la siguiente forma:
Para mas del 70% de los entrevistados, las expectativas a corto plazo de una interactividad en el mapa
cinematografico son Muy Pocas (56,5%) o Pocas (26,1%), tendencia que se mantiene en el mediano plazo, ya

que siguen siendo Pocas ( 42,3%) o Algo (38,5%).

Es para el largo plazo que se espera una interactividad mayor en la Industria Cinematografica, entre 2006
y 2010, al pasar de Algo (44,4%) a Elevada (33,3%) en la expectativa de cambio.

En términos generales las expectativas en los niveles de interactividad son
valoradas como “Algo” de 33,43% de los expertos consultados y de largo plazo.
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16. Valore el Sector Socioeconémico donde genera mayor
impacto las innovaciones tecnolégicas aplicadas en la
Industria Cinematografica Nacional
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SECTORES SOCIOECONOMICOS DONDE GENERA MAYOR
IMPACTO LAS INNOVACIONES TECNOLOGICAS.

Sector socioecondémico medio principal receptor de las
innovaciones aplicadas al cine.

En el siguiente grafico podemos observar como se plantea el alcance de las innovaciones tecnoldgicas en los
distintos sectores socioeconémicos:

Podemos observar que el 63% de los expertos consultados clasifican al Sector Socioeconémico Medio
como el principal receptor de los cambios producidos por las innovaciones tecnologicas en la Industria del
Cine, seguidos de la clase Alta con un 22,2%, dejando en ultimo lugar al sector socioeconémico menos favorecido
con un 14,8%.

A manera de ejemplo, el precio de una camara de video digital es cada vez mas accesible, lo mismo que el
software que se ocupa para editar las imagenes y que ademas contiene ciertos efectos dpticos, lo que las hace
accesibles para que estén al alcance de las familias de estratos medios hacia arriba.
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17. Describa en una frase breve la que deberia ser, a su
juicio, la razén de la anterior respuesta.
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IMPACTO DE LAS INNOVACIONES TECNOLOGICAS EN LOS
SECTORES SOCIOECONOMICOS.

Para efectos del estudio prospectivo, también se les pidié a los expertos consultados que explicaran, en una
frase, el por qué de sus afirmaciones sobre los sectores socioecondmicos donde genera mayor impacto las
innovaciones tecnoldgicas aplicadas al sector cinematografico nacional. Las respuestas obtenidas se pueden
agrupar de la siguiente forma:

HUMANIDADES Y EDUCACION

Para la Clase Social Alta:

El principal factor que clasifica a la clase alta como la de mayor impacto con las innovaciones tecnoldgicas
esta definido por los “Altos costos de acceso a la tecnologia” (66,7%), los cuales solo pueden ser cubiertos por
este sector. Como segundo factor relevante a la hora de clasificar al sector Alto como principal receptor de los
impactos tecnoldgicos esta la “Adopcidn tecnoldgica a favor de los niveles socioecondmicos mas altos” (33,3%).

Para la Clase Social Media:

Como principal caracteristica podemos nombrar el Acceso a la mayor cantidad de mercado o el mayor
nivel de consumo que presenta este sector dentro de la Industria del cine (37,5%). Como segundo factor
podemos observar la idea de que los costos de modernizacion solo pueden ser cubiertos por estos sectores
socioeconémicos (25,0%).

Para la Clase Social baja:

Podemos observar que entre los informantes que calificaron a este sector como el principal afectado por los
impactos de la Innovacion tecnoldgica en la Industria del cine, la principal causa enunciada es que consideran a
este sector como el principal consumidor de la Industria cinematografica (50%), seguido en igualdad de peso
por las menciones del Auje de iniciativas caseras y de menores alternativas de acceso a informacion y/o
entretenimiento (25% cada uno).
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18. Indique el rango de edad del consumidor
cinematografico donde considera que mas inciden las
innovaciones tecnolégicas aplicadas en la Industria
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CONSUMIDORES CINEMATOGRAFICOS POR GRUPOS DE EDAD.
La “generacion e” entre 18-24 ainos “Muy Importante” 56%

Los contenidos en general y el ocio digital en particular deben ser analizados en el marco de un
emergente “estilo de vida digital”, en el que pautas sociales como la ubicuidad y la movilidad permiten nuevas y
revolucionarias posibilidades. En paralelo usos y habitos de consumo digital se complementan con la convergencia
entre aplicaciones y dispositivos tecnologicos, que abre multiples posibilidades para su copia y reproduccion.

Todos los estudios disponibles apuntan hacia la denominada ‘Generacion e’ como el perfil dominante
en la descarga y creacion de contenidos digitales. Este grupo esta formado por menores de 18 afos que han
crecido e incorporado las TIC e Internet en su vida diaria, tanto para el ocio y la comunicacion como para el
aprendizaje

En tal sentido, al preguntarsele a los expertos calificados, que especificaran los rangos de grupos de
edades donde mayormente inciden las innovaciones tecnoldgicas aplicadas a la Industria Cinematografica
Nacional y la razon de esto, se obtuvieron las siguientes opiniones.

El grupo de edad Muy importante esta compuesto por jévenes entre 18-24 afios por un 56% de los
informantes, seguido del grupo de entre 25-34 anos, clasificado como Importante por un 51,9% de los
participantes.

Sigue el tercer grupo en importancia, constituido por adultos de entre 35-49 anos con un 66,7%, valorado
como Algo importante y, en ultimo lugar esta el grupo de edades mayores a 50 afos, clasificados como Poco
Importantes (37,0%).
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19. Describa en una frase breve la que deberia ser, a su
juicio, la razén de la anterior respuesta.
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CONSUMIDORES CINEMATOGRAFICOS POR GRUPOS DE EDAD.
Primer lugar (37,5%) en las menciones: “relacion inversa entre
edad y la adopcion de nuevas tecnologias”

La principal razon a la hora de escoger a un determinado grupo de edad, se centro principalmente en la idea
de que existe una relacion inversa entre la edad de la persona y su nivel de adaptabilidad y asimilacion de las
nuevas tecnologias (37,5%), es decir, mientras mas jovenes son las personas, mayor es su capacidad de
absorber nuevas tecnologias y mayor predisposicion para ello (mayor numero de frecuencia de respuestas).

Su “cultura digital”, asi como su mayor disponibilidad de tiempo, los convierte
en los principales consumidores de ocio digital.

La segunda mencion justamente esta referida al interés mayor que presentan los jovenes con las nuevas
tecnologias(25%), y en tercer lugar esta la concepcion de que estos grupos de edades son los mayores visitantes
de los lugares de esparcimiento(16,7%).
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Mayor disponibilidad de Tiempo libre

Aumento de la informacion en la
sociedad

Mayor indice de visitas a lugares de
esparcimiento

Relaciéon inversa entre la edad y la
adopcion de Nuevas tecnologias

Interés en nuevas tendencias e
innovaciones

) ] A
La tendencia del mercadeo esta .
orientada hacia segmentos de la sociedad

Mayor interés en los temas y propuestas
nacionales
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20. Senale, por orden de importancia, los principales
factores asociados a las innovaciones tecnolégicas, que
incidiran en la configuracioén de la Industria
Cinematografica Nacional del aito 2010
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PRINCIPALES FACTORES ASOCIADOS A LAS INNOVACIONES
TECNOLOGICAS EN LA CONFIGURACION DE LA INDUSTRIA
CINEMATOGRAFICA PARA EL ANO 2010.

63,4% muy probable de “digitalizacion de los formatos en la
industria cinematografica” para el afio 2010

Los miembros del panel de expertos han sido consultados sobre los principales factores asociados a las
innovaciones tecnolégicas que incidiran en la Industria Cinematografica del afio 2010. Al Respecto el 63,64% de
los consultados consideran (con mayor grado de probabilidad) que dichos factores estaran representados
principalmente por el empleo de nuevas técnicas y herramientas asi como la digitalizacion de los formatos
empleados en la Industria (22,2%).

La apertura de nuevos canales de distribucién y de vias para divulgar las copias al publico (11,1%) fue
sefalado por el 47,61% probable. Asimismo, en orden de importancia por frecuencia de menciones, tenemos las
razones econdmicas y mayor exposicion de productos nacionales (9,5 para cada mencién) con 35,5% probable
para cada una.
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Descripcién (%)

Empleo de Nuevas herramientas/Digitalizacion de

1 22,2
Los formatos
Divulgacién de copias a todo el publico / Nuevos

2 T 11,1
canales de Distribucion

3 Razones econémicas 9,5
Mayor exposicion de productos nacionales /

4 . e 9,5
diversificacion de temas

5 Esfuerzos por parte de las empresas involucradas 79
para la renovacion ’

6 Incidencia de nuevas tecnologias y tendencias tipo 6.3
Internet ’

7 Politica cultural 4,8

8 Imagen de alta calidad 3,2

9 Tendencias dictadas en el exterior 3,2

10 Capacitacién de profesionales en el area 3,2

1 Mejoramiento de la Capacidad Estética 3,2

12 Mejoramiento de la Calidad de Produccion 3,2
Mayor brecha internacional/Concentracién de la

13 . o e 3,2
industria cinematografica

14 Convergencia tecnologica 3,2

15 Mayor poder de informacion de las nuevas 16
generaciones de usuarios !

16 Aumento de las producciones audiovisuales 1,6

17 Empleo de nuevas herramientas de TV por pago 1,6

18 Mayor nivel de demanda por parte de los 16
espectadores ’
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21. Valore el nivel de relacion existente entre la
convergencia tecnoldgica en los servicios ofertados
existentes en la plataforma de los sistemas de distribucion
de television, la red Internet y telefonia y, el desarrollo del

sector cinematogréfico nacional.
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RELACION ENTRE LA CONVERGENCIA TECNOLOGICA Y EL
DESARROLLO DEL SECTOR CINEMATOGRAFICO.

Nivel bajo para los expertos consultados 44,4%

Los expertos en el area clasifican el desarrollo del Sector cinematografico con relacion a los servicios
existentes ya ofertados por la television, la Red Internet y la Telefonia Mévil, con una valoracién Baja, por un

44,4% de los informantes. A esto se le suma un 25,9% que lo clasifica como Muy Bajo y apenas un 22,2% que lo
califica como Medio.

De manera positiva fue calificado por un 7,4% de los informantes, los cuales
consideran que el nivel de desarrollo del Sector Cinematografico esta en un nivel Alto
con respecto a los servicios ofertados por las demas plataformas ya existentes.
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44.4%

25.9%
| | II =
Muy Bajo Bajo Medio
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22. Describa en una frase breve la que deberia ser, a su
juicio, la razén de la anterior respuesta.
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RELACION ENTRE LA CONVERGENCIA TECNOLOGICA Y EL
DESARROLLO DEL SECTOR CINEMATOGRAFICO.

La falta de integracion entre la oferta y la demanda cinematografica, el inadecuado acceso a
la innovacion o a las nuevas tecnologias, la integracion de nuevas tecnologias para mejorar la
distribucion y la Inexistencia total o parcial de productores nacionales, comparten el primer lugar
en las menciones (con un 13,7% c/u), que justifican los niveles de convergencia tecnologica y el
desarrollo de la Industria Cinematografica.
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Falta integracion entre la Oferta y la
demanda

Inadecuado acceso a la innovacién o a
Nuevas Tecnologias

Integrar las nuevas tecnologias para mejorar
la distribucion

Inexistencia total o parcial de producciones
nacionales

Ausencia de Desafios / Falta de estrategias de _’ 9.1%
Produccién

tecnolégica
. . -
Conflicto de intereses entre los productores _ 9.1%
y los sistemas de distribucion
I
Fallas en la regulacién juridica ante las “ 4.5%
nuevas tecnologias
El avance tecnolégico es mucho mayor que —’4 5%
el avance econémico
Poca motivacidén a las nuevas generaciones —’ 4.5%
de productores

Apoyo gubernamental a la produccion — 4.5%
nacional )

Encuesta Delphi Innovacion Cine CAACI-ININCO Enero 2007

Wlﬁwm CENTRAL ﬂ vwm
E INSTITUTO DE INVESTIGACIONES
DE LA COMUNICACION




	Página 1
	Página 2
	Página 3
	Página 4
	Página 5
	Página 6
	Página 7
	Página 8
	Página 9
	Página 10
	Página 11
	Página 12
	Página 13
	Página 14
	Página 15
	Página 16
	Página 17
	Página 18
	Página 19
	Página 20
	Página 21
	Página 22
	Página 23
	Página 24
	Página 25
	Página 26
	Página 27
	Página 28
	Página 29
	Página 30
	Página 31
	Página 32
	Página 33
	Página 34
	Página 35
	Página 36
	Página 37
	Página 38
	Página 39
	Página 40
	Página 41
	Página 42
	Página 43
	Página 44
	Página 45
	Página 46
	Página 47
	Página 48
	Página 49
	Página 50
	Página 51
	Página 52
	Página 53
	Página 54
	Página 55
	Página 56
	Página 57
	Página 58
	Página 59
	Página 60
	Página 61
	Página 62
	Página 63
	Página 64
	Página 65
	Página 66
	Página 67
	Página 68
	Página 69
	Página 70
	Página 71
	Página 72
	Página 73
	Página 74
	Página 75
	Página 76
	Página 77
	Página 78
	Página 79
	Página 80
	Página 81
	Página 82
	Página 83
	Página 84
	Página 85
	Página 86
	Página 87
	Página 88
	Página 89
	Página 90
	Página 91
	Página 92
	Página 93
	Página 94
	Página 95
	Página 96
	Página 97

